
POLITYKA SPRZEDAŻY 

§ 1. Postanowienia ogólne i dane Organizatora 

 Niniejszy dokument określa zasady sprzedaży, dostawy oraz aktywacji usług turystycznych świadczonych za 

pośrednictwem serwisu internetowego skisystem.sporteum.eu oraz sporteum.pl. 

 Organizatorem turystyki jest Sporteum Group Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (03-068), ul. Zawiślańska 27, 

NIP: 123-127-70-50, REGON: 146642478, wpisana do Rejestru Organizatorów Turystyki Województwa 

Mazowieckiego pod numerem 3090 (nr ewidencyjny UFG: 43598). 

§ 2. Przedmiot sprzedaży i waluta płatności 

 Przedmiotem sprzedaży w serwisie internetowym są imprezy turystyczne, obozy sportowe, wyjazdy 

szkoleniowe oraz szkolenia narciarskie i tenisowe organizowane przez Sporteum Group Sp. z o.o. 

 Wszystkie ceny podawane na stronie internetowej wyrażone są w złotych polskich (PLN) i stanowią ceny 

brutto (zawierają wszystkie należne podatki), chyba że w opisie konkretnej oferty wyraźnie wskazano inaczej. 

§ 3. Składanie zamówień i zawarcie umowy 

 Składanie zamówień (rezerwacji) odbywa się poprzez formularz rezerwacyjny na stronie internetowej 

www.sporteum.pl lub drogą mailową na adres rezerwacje@sporteum.pl. 

 Wysłanie zgłoszenia rezerwacyjnego stanowi rezerwację wstępną. Do skutecznego zawarcia Umowy o 

świadczenie usług turystycznych dochodzi z momentem dokonania wpłaty pierwszej raty ceny imprezy zgodnie 

z wybranym harmonogramem płatności. 

§ 4. Sposób i termin dostawy dokumentów 

 Oferowane usługi mają charakter usług turystycznych i rekreacyjnych – nie podlegają fizycznej dostawie 

przesyłką pocztową lub kurierską. 

 Potwierdzenie zawarcia Umowy, dokumenty podróży, harmonogram imprezy oraz wszelkie niezbędne 

informacje organizacyjne przekazywane są Uczestnikowi na wskazany w rezerwacji adres e-mail (na trwałym 

nośniku) niezwłocznie po zarejestrowaniu pierwszej raty wpłaty. 

§ 5. Aktywacja i realizacja usługi 

 Usługa uznawana jest za aktywowaną z chwilą wysłania Uczestnikowi na adres e-mail pisemnego 

potwierdzenia rezerwacji miejsca na wybranej imprezie turystycznej wraz z potwierdzeniem zaksięgowania 

pierwszej raty wpłaty. 

 Warunkiem pełnej realizacji usługi (udziału w imprezie/szkoleniu) jest uregulowanie 100% ceny imprezy w 

terminie do 40 dni przed datą jej rozpoczęcia. 


